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Bindungsfaktoren zum Sortieren

c
c
c
c
c
c
c
c
c

c Ehefrau

c Kinder

c Geschäftsführer

c Presse / Marketing

c Abt. Personal

c Vorgesetzter

c Kollegen

c Pförtner

c Vorstand

Faktoren   Einfluss im Betrieb

Familie

Beziehungen

sozialer Status

soziale Gruppe

Verlustängste

Geld

Interessen

Präferenzen

sonstiges



Motivation und Bindung

Warum arbeiten?

Wieviel?

Wie lange?

Mit welchem Engagement?

Für wen?

Viele Kombinationen
und Aspekte, die 
für jeden ganz
verschieden sein
können.



Motivation und Bindung

Warum diese Firma?

… diese Abt. / Gruppe?

… dieser Vorgesetzte?

… mit welchem Ziel?

Viele Kombinationen
und Aspekte, die 
für jeden ganz
verschieden sein
können.

Merke:  Jeder hat unterschiedliche BedMerke:  Jeder hat unterschiedliche Bedüürfnisserfnisse



Kompensatorische Wirkung

Bedürfnisse wandeln sich.  

Wie ist die Reaktion des Vorgesetzten?

Was hat eigentlich JETZT Priorität?

Merke:  Man muss im GesprMerke:  Man muss im Gesprääch bleiben!ch bleiben!



Was läuft da in uns ab?

Kriterien:
1) Unsere Bedürfnisse
2) Unsere Wahrnehmung
3) Bereitschaft, auf 

Bedürfnisse anderer
einzugehen

Wir wägen ab, was 
heute und jetzt für uns 
wichtig ist und wir 
optimieren uns.

Menschen sind eher nicht objektivMenschen sind eher nicht objektiv



prüfen in der Endlosschleife

1. Materieller Nutzen ok?

2. Persönlicher, sozialer Nutzen ok?

3. Identifikation mit Produkt ok? 

4. Tätigkeit und Verrichtungen ok?

Ist alles OK, ist Bindung gegeben!

Bindung nicht OK, -> Was bedeutet das eigentlich?

Wir
Mitarbeiter



Erfassung der Mitarbeiterbindung

Konsequenz ggf. 
schwer zu 
ermitteln und 
Gefahr der 
Ungerechtigkeit

Bei guten 
Beziehungen zum 
Boss ein sinnvolles 
Verfahren (ergibt 
einen Status)

Strukturierte 
Mitarbeiter 
gespräche mit 

Ich habe hier mal 4 
Fragen zu Deinem 
Engagement“

Die Bedürfnisse 
und Probleme 
der Mitarbiter 
werden sehr  
deutlich

Verändert 
erstmal nichts 
und ist sehr 
aufwendig und 
teuer

Geht an den 
Bedürfnissen des 
Einzelnen im 
Zweifel voll 
vorbei

Sehr schnell und 
objektiv; sehr 
gute 
Gesprächsbasis

Bei ordentlicher 
Durchführung 
sehr gründlich

Relativ schnell 
und einfach

Online -
Assessment mit 
Feedback-
Gespräch

Mitarbeiter von 
Profis befragen

Orientierung an 
der eigenen

Person

Was gut für mich ist, ist 
auch für andere gut!
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Möglichkeit 1: Online Assessment

• Assessment Typ1: Persönlichkeitstest
– Zeigt Typeninformationen
– Zeigt Potenziale im Vergleich
– Vergleicht Mitarbeiter

• Assessment Typ 2: Fähigkeitstest
– Zeigt z.B. verbale und numerische Fähigkeiten
– Vergleicht Mitarbeiter

• Assessment Typ 3: Verhaltensanalyse
– Zeigt Bedürfnisse und Verhaltensweisen
– Zeigt Profilabgleich mit Jobanforderungen
– Zeigt Problemzonen und Lösungsalternativen
– Ein direkter Vergleich ist nicht sinnvoll

Genaues
Bild



Online Assessments  …

• Stellen- und funktionsspezifisch

– Für fachliche Führungskräfte

– Für bestimmte Aufgaben

– Für Kernkompetenzen & 
Führungsverhalten

– Für Teams und Gruppenbildung

• Zeigen die individuellen Erfolgsrezepte

• Zeigen Vorlieben und Bedürfnisse

• Zeigen ungenutzte Potenziale

• Zeigen Entwicklungsmöglichkeiten

• Zeigen auch Gefahren und Risiken



4 mögliche Vorgehensweisen

Konsequenz ggf. 
schwer zu 
ermitteln und 
Gefahr der 
Ungerechtigkeit

Bei guten 
Beziehungen zum 
Boss ein sinnvolles 
Verfahren (ergibt 
einen Status)

Strukturierte 
Mitarbeiter 
gespräche mit 

Ich habe hier mal 4 
Fragen wegen Deiner 
Mitarbeitrerbindung“

Die Bedürfnisse 
und Probleme 
der Mitarbiter 
werden sehr  
deutlich

Verändert 
erstmal nichts 
und ist sehr 
aufwendig und 
teuer

Geht an den 
Bedürfnissen des 
Einzelnen im 
Zweifel voll 
vorbei

Sehr schnell und 
objektiv; sehr 
gute 
Gesprächsbasis

Bei ordentlicher 
Durchführung 
sehr gründlich

Relativ schnell 
und einfach

Online -
Assessment mit 
Feedback-
Gespräch

Mitarbeiter von 
Profis befragen 
lassen 

Orientierung an 
der eigenen

Person

Was gut für mich ist, 
ist auch für andere gut!
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Motivation & Zufriedenheit abfragen

1. Materieller Nutzen

2. Persönlicher, sozialer Nutzen

3. Mag ich das Produkt

4. Mag ich die Tätigkeit 

Ist alles OK, ist Bindung gegeben!

Bindung nicht OK, -> Problem

Alternative 2



Materieller Nutzen

1. Geld, sozialer Status, Repräsentation

2. Verlustängste

3. Gibt es Kenntnis über bessere Angebote?

4. Bindungsfaktor:     __________ %

Gewichtung:__________

Alternative 2



Persönlicher & sozialer Nutzen

1. Anerkennung für die Leistung erhalten

2. Soziale Integration

3. erkennbare Alternativen

4. Mein Bindungsfaktor:     ________%

Gewichtung:__________

Alternative 2



Identifikation mit dem Produkt

1. Verankerung im eigenen Wertegefüge

2. Persönliche Beziehung, Verständnis

3. Interesse an der Entwicklung

4. Wie sähe eine Alternative aus?

5. Mein Bindungsfaktor:     __________ %

Gewichtung:__________

Alternative 2




